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Poskytovatel platebni brany

Comgate a.s.

Goc&éarova tfida 1754 [ 48b

500 02 Hradec Krdalové

IC: 279 24 505, DIC CZ27924505

Datova schranka: m44jq3v
Zapis v obchodnim rejstriku: Spisova znacka B 3755 vedend u Krajského soudu v Hradci
Kralové

Kontaktni Gdaje na spoleCnost Comgate, a.s. pro pripadné reklamace nebo dotazy k
platbdm:

Comgaite, a.s.

Goddrova tfida 1754 [ 48b, Hradec Krdlové

E-mail: platby-podpora@comgate.cz

Tel: +420 228 224 267

Platebni metody
Platba kartou

Platba kartou je nejpouZivanéjsi platebni metodou. Platebni brdna Comgate podporuje
karty Visa, Visa Electron, Mastercard a Maestro a také platby Apple Pay a Google Pay, pfi
nichz zakaznik plati kartou ulozenou v Penézence Apple/Google.

Platebni brdna Comgate také poskytuje funkce opakované platby, pfedautorizace
a zapamatovani karty spojené s platbou kartou.

Vice informaci naleznete zde: https://help.comgate.cz/v1/docs/cs/platby-kartou

Platba bankovnim pfevodem

Bankovnim prfevodem je myslen prevod penéz mezi dvéma bankami bez pouziti platebni
karty. Na platebni brané Comgate tuto metodu dlouhodobé vyuziva priblizné 20 %
zakazniky, ktefi ji preferuji z riznych davodd: nemaiji u sebe platebni kartu, nechtéji
zaddvat jeji Gdaje, presahli na ni denni limit nebo jim prosté pripadd praktict&jsi a rychlejsi
pfihlasit se do internetového ¢i mobilniho bankovnictvi a platbu potvrdit v ném.

Praveé prihlaseni do online bankovnictvi nebo aplikace zaroven garantuje bezpecnost této
platebni metody — potvrzeni platby muze probé&hnout pouze v nich. Pfi zpracovani
transakce je bezpecnost zarucena tim, ze spojeni mezi bankami je Sifrované.

Vice informaci naleznete zde: https://help.comgate.cz/docs/bankovni-prevody
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